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Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya

DEPARTAMENT
DE SANITAT
I SEGURETAT SOCIAL

ORDRE

de 15 de juliol de 1987, de desplegament de les
normes d autoritzacio administrativa de serveis
i establiments de serveis socials i de funciona-
ment del Registre d’Entitats, Serveis i Establi-
ments Socials, fivades al Decrer 27/1987, de 29
de gener.

El Decret 27/1987, de 29 de gener, d'ordenacié
dels serveis socials de Catalunya ( DOGC nim.
801), en els seus capitols 2 i 3, fixa les normes
de l'autoritzacié administrativa que requercixen
els serveis i establiments socials per a la realit-
zacid de determinades activitats, alhora que crea
i estructura el Registre d’Entitats, Serveis i Es-
tabliments Socials.

Atesa la necessitat de desplegar aquesta nor-
mativa, a fi que esdevingui en instrument efectiu
de control, planificacié i gestié dels Serveis So-
cials, i fent tis de les competéncies que em cor-
responen d'acord amb la disposicié final 1 del
Decret d’Ordenacio dels Serveis Socials de
Catalunya,

ORDENO:

Article 1
Objecte i ambit

1.1 Es objecte d’aquesta Ordre regular el pro-
cediment de l'autoritzacié administrativa que re-
quereixen els serveis i establiments de serveis so-
cials inclosos dins la tipologia del seu Annex 1,
punt 2, per tal de ser oberts al piblic, per
modificar-ne I'estructura funcional o la capa-
citat assistencial en més d’'un 10% de Ienregis-
trada, per trasllat d’ubicacid, per canvi de titu-
laritat i pel cessament temporal o definitiu del
funcionament.

Per altra banda, regula el funcionament del
Registre d’Entitats, Serveis i Establiments So-
cials, i en els seus Annexos | i 2 estableix les
condicions minimes que han de reunir els es-
mentats serveis i establiments per ser autoritzats.

1.2 PLautoritzacié d’activitats de suport que
impliquin recaptacié de fons es fara d’acord amb
¢l procediment establert a article 9 del Decret
27/1987, de 29 de gener, d’ordenacid dels ser-
veis socials de Catalunya.

Article 2
Autoritzacic administrativa. Fases d’auto-
rirzacio

2.1 Lautoritzacié administrativa per a
I'obertura, la modificacié o el tancament de ser-
veis i establiments de serveis socials compren les
fases segtients:

a) Llicéncia municipal,

b) Incripcid en el Registre d’Entitats, Serveis
i Establiments de la Direccié General de Ser-
veis Socials.

2.2 Lautoritzacié d’obertura, modificacié o
tancament d’un establiment es fard de forma
conjunta amb la dels serveis que s’hi prestin. La
prestaci6 d'un nou servei social requerira auto-
ritzacié administrativa especifica.

Article 3

Procediment d'autoritzacio. Fase de llicénciu
3.1 El procediment per obtenir la llicéncia

municipal s’iniciara a instancia de Pentitat ti-

tular del servei o establiment interessat, mitjan-

cant sollicitud en imprés normalitzat, que sera

presentada davant 'Ajuntament competent, el
qual resoldra sobre I'atorgament o la denegacié
de la llicéncia basant-se en el que disposin les
Qrdenances Municipals, aixi com les condicions
materials i funcionals establertes en els annexos
d'aquesta Ordre, que tenen el caricter de norma
minima supletoria.

Aixi mateix, comprovara que es compleixi el
que disposa altra normativa que hi resulti d’apli-
cacio, especialment el Reial Decret 2817/1983,
de 13 d’octubre, sobre reglamentacié técnico-
sanitaria de menjadors collectius, i el Reial De-
cret 2505/1983, de 4 d'agost, de manipuladors
d’aliments.

3.2 Juntament amb la sollicitud, deguda-
ment formalitzada, caldra presentar davant
IAjuntament les dades i la documentacid auten-
ticada segiient: ~

a) Documents acreditatius de la personalitat
del sollicitant i, si s’escau, estatuts de I'entitat.

b) Memoria justificativa en la qual es fard
constar, almenys, el motiu per a la creacid, mo-
dificacié o tancament del servei o establiment,
inombre i tipus, si s’escau, de places afectades.

3.2.1 En el suposit que la sollicitud sigui
d’obertura o de modificacié per augment de ca-
pacitat assistencial, a més dels assenyalats a
lapartat anterior s’hauran d’adjuntar els se-
glients documents:

a) Certificacié lliurada per un arquitecte,
enginyer, aparellador o algun altre técnic com-
petent en la matéria, acreditativa que 'establi-
ment reuneix les condicions materials reglamen-
taries.

b) Programa general d’activitats a portar a
terme, amb indicacid dels objectius i reglament
de régim interior.

¢) Estudi econdmico-financer de viabilitat de
les activitats a realitzar.

d) Plantilla prevista amb indicacié del tipus
de relacié, la jornada, categoria i titulacio.

3.22 En el suposit que la sollicitud sigui
d'autoritzacié de tancament o de modificacié
per disminucié de capacitat assistencial de ser-
veis i establiments, a més dels documents per-
tinents d’acord amb el que disposen els apar-
tats anteriors, caldra presentar el pla operatiu
previst per l'article 6.4 del Decret 27/1987, de
29 de gener.

3.2.3 En els supdsits de sollicitud d’auto-
ritzacié de tancament de serveis i establiments
d'entitats d’iniciativa social o d’entitats publi-
ques, a més de la documentaciéd pertinent
d'acord amb el que es disposa als apartats an-
teriors, caldra presentar proposta de liquidacié
dels seus béns i drets, la qual s’haura d’ajustar
al que disposa I'article 25.1 del Decret 27/1987,
de 29 de gener.

3.3 En els suposits de soldicitud d’autorit-
zacié de tancament, modificacié per disminucié
de la capacitat assistencial o canvi de titularitat
de serveis i establiments que tinguin pactat con-
cert 0 hagin rebut finangament de qualsevol Ad-
ministracié publica en els termes fixats per l'ar-
ticle 7.3 del Decret 27/1987, de 29 de gener, pré-
viament a Patorgament de la llicéncia,
I'’Ajuntament corresponent demanara informe
a la Direccié General de Serveis Socials.

Aquest informe sera vinculant si és denega-
tori o imposa condicions a I'entitat sollicitant.
En aquest darrer cas, en la llicencia municipal
s’hauran de fer constar les esmentades con-
dicions.
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3.4.1  Encas datorgament de llicéncia mu-
nicipal, 'Ajuntament donard trasllat de la re-
soluci6 i de la documentacio presentada per l'en-
titat, a la Direccié General de Serveis Socials.
Igualment, I'Ajuntament ho notificard a lentitat
interessada, la qual. en el termini de 10 dies ha-
bils comptats a partir de la recepeio de la noti-
ficacié, haura d’acreditar davant la Direccié Ge-
neral de Serveis Socials I'ingrés de 'import de
la taxa que correspongui per aplicacio de les ta-
rifes previstes en la Llei 6/1986, de 8 de maig,
de desplegament i modificacié de les taxes de
la Generalitat.

3.4.2 A efectes informatius, 'Ajuntament
donara trastlat de les resolucions dencgatories
de llicéncia municipal a la Direccié General de
Serveis Socials.

3.4.3 Lallicéncia municipal produira efec-
tes d'autoritzacié administrativa una vegada
es practiqui la corresponcent inscripcio regis-
tral.

Article 4
Fase d'inscripcic

4.1 Rebut I'expedient, la Direccié General de
Serveis Socials, mitjangant el Servei d’Orde-
nacid, Avaluacio i Inspeccid, procedira a la seva
ordenacio i instruccid, tot comprovant et com-
pliment de les condicions funcionals i materials
que es requereixin d’acord amb cls Annexos 1
i 2 de la present Ordre, i tota altra normativa
aplicable, per a la qual cosa podra ordenar les
inspeccions que cregui necessaries, aixi com de-
manar informacié a 'Institur Catala d’Assis-
téncia i Serveis Socials i a la inspeccio de ’Ens
local que 'hagi autoritzat.

4.2 Quan es tracti de registrar Cenres Ur-
bans de Reinsercié de Toxicomans sera preceptiu
un informe previ de I’0rgan técnic del Programa
de drogodependéncia del Departament de Sa-
nitat i Seguretat Social.

4.3 La Direccié General de Serveis Socials
podra suspendre el procediment i requerir a
I'Ajuntament que hagi atorgat la llicéncia o a
I'entitat interessada la reparacio de les deficien-
cies que s’hagin observat.

4.4 La proposta de resolucid, correspondra
efectuar-la al Cap de Servei d’Ordenacid, Ava-
luacid i Inspeccié. Cas que sigui d’autoritzacio
d’obertura, o quan s’escaigui si és de modifi-
caci6, haura de contenir pronunciament sobre
els extrems complementaris a la resolucié que
s’esmenten a lapartat segiient.

4.5 Laresolucié que acordi o denegui la ins-
cripcid en el Registre d'Entitats, Serveis i Esta-
bliments Socials correspondra al Director Ge-
neral de Serveis Socials.

Si s’escau la resolucié esmentada haura de
contenir:

Classificacid del servei o establiment dins la
tipologia de 'Annex 1 de la present Ordre.

Qualificacié que correspongui a lentitat
interessada, d’acord amb el que es preveu a I'ar-
ticle 22 del Decret 27/1987, de 29 de gener.

Les dades que s’hagin de fer constar en
la inscripci6 registral d’acord amb el que pre-
veuen els apartats 1 1 2 de I'article 13 d’aquesta
Ordre.

La resoluci6 del Director General de Serveis
Socials sera notificada al sollicitant i comuni-
cada al corresponent Ajuntament. Aquesta re-
solucid sera recurrible en al¢ada davant ¢l Con-
seller de Sanitat i Seguretat Social.
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Article §
Ambit del Registre d’Entitats, Serveis i Esta-
bliments Socials

En el Registre es practicaran totes les inscrip-
cions que mitjangant resolucio acordi el Director
General de Serveis Socials en relacié amb les
autoritzacions a qué fa referéncia I’article 1.1,
aixi com les relatives a entitats de serveis socials
i a homologacions d'inscripcions practicades en
altres registres publics.

Article 6
Adscripcié

El Registre d'Entitats, Serveis i Establiments
Socials s'adscriu al Servei d’Ordenacié, Ava-
luacid i Inspecci6 de la Direccié General de Ser-
veis Socials. Les tasques d’ordenacio i instruccid
dels expedients d’autoritzaci6, aixi com les de
inscripcio material, lliurament de certificacions
de les dades registrals, custddia de documents,
manteniment de '’Arxiu i, en general, totes aque-
les relatives a la gestié administrativa del re-
gistre, seran dutes a terme pel Negociat de Re-
gistre de I'esmentat Servei.

Article 7
Estructura material del Registre

7.1 El Registre consta de Llibre Diari de
sol'licituds, Llibres de Registre i Arxiu de Do-
cumentacio.

7.2 En el Llibre Diari, hi constaran, nume-
rades i per ordre cronoldgic, les entrades de solli-
cituds d'autoritzacié o dinscripcio.

7.3 Els Llibres de Registre sén dos, un per
les entitats de serveis socials i laltre per als ser-
veis i establiments que en depenen. A cada ins-
cripcié d'una entitat hi constaran, mitjangant
assentaments successius, cls seus serveis i esta-
bliments, i a cada inscripcié de servei o establi-
ment, l'entitat que en sigui titular.

74 Lacustodia i el manteniment dels expe-
dients es dura a terme mitjancant I'Arxiu de Do-
cumentacio.

Article 8
Llibre d’Entitats

La inscripcid de les entitats de serveis socials
es practicara, d’acord amb el que es determini
a la resolucié del Director General de Serveis
Socials, en alguna de les seccions segiients:
Seccié d’Entitats Publiques.
Seccié d’Entitats d’Iniciativa Social.
Seccié d’Entitats d’Iniciativa Mercantil.

Article 9
Lliibre de Serveis i Establiments
El Llibre de Serveis i Establiments es divideix
en quatre seccions, amb les denominacions se-
giients:
Seccid de Serveis Socials d’Atencié Primaria.
Seccid de Serveis Socials d’Acolliment Diiirn.
Seccié de Serveis Socials d’Acolliment Resi-
dencial.
Seccid de Serveis Socials de Suport.
Cada secci6 estara subdividida en les subsec-
cions que consten en els apartats scgiients:
9.1 La Seccio de Serveis Socials d’Atencié
Primaria comprendra:
Subseccié d’Equips Basics.
Subseccié de Serveis d’Atencié Domiciliaria.
9.2 LaSeccié de Serveis Socials d'Acolliment
Ditirn comprendra:
Subseccid d’Establiments de Serveis.
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Subseccio d'Establiments de Dia.

9.3  LaSeccio de Serveis Socials d’Acolliment
Residencial comprendra:
Subseccio de Residéencies d'Estada Limitada.
Subseccié de Residéncies.

Dins la subseccid els serveis o establiments es
classificaran segons arees d’actuacio i poblacié
atesa.

Article 10
Procediment d’inscripcio de serveis i esta-
bliments

D'acord amb la classificacié que determini la
resolucié a que fa referéncia larticle 4.5, es pro-
cedira a la inscripcié del servei o establiment en
la seccid o subseccio corresponent.

En el cas que un mateix establiment presti
nous serveis, les inscripcions relatives a aquests
es practicaran de forma successiva a la de I'es-
tabliment matriu.

Article 11
Procediment d’inscripcic d'entitats de serveis
socials

111 Lainscripcio d’entitats de serveis socials
podra fer-se d’ofici o prévia solticitud de la part
interessada.

11.2  Es practicara d’ofici com a conse-
qtiencia de la inscripcié registral d’autoritzacié
d’obertura o de canvi de titularitat de serveis i
establiments de serveis socials.

11.3  Les entitats dedicades a la promocié
d’activitats de serveis socials que no siguin ti-
tulars de serveis o establiments s’inscriuran a ins-
tancia de part. A tal efecte es presentara davant
la Direccio General de Serveis Socials solicitud
segons model normalitzat, acompanyada de la
documentacié segiient:

a) Document acreditatiu de la personalitat del
sollicitant i, si s’escau, estatuts de P'entitat.

b) Programacio general a desenvolupar per
I'entitat, amb indicacio dels objectius que es
pretén aconseguir i pressupost indicatiu.

Mitjancant resoluci6 del Director General de
Serveis Socials s’acordara practicar o denegar
la inscripcid sollicitada. En el primer cas, la re-
solucid qualificara 'entitat d’acord amb el que
es preveu a larticle 22 del Decret 27/1987, de
29 de gener.

Article 12
Homologacions

Mitjangant I’homologacié d'inscripcions
practicades en altres registres puiblics es podran
inscriure en el Registre els serveis i establiments
no inclesos a I'Annex 1 que realitzin activitats
de serveis socials sota la tutela dels Departa-
ments de la Generalitat.

L’homologacié es fard prévia sollicitud de
I'interessat adrecada al Director General de Ser-
veis Socials, a la qual s’haura d’adjuntar certi-
ficacio del Registre on consti la inscripcié que
es pretén homologar.

La resolucio, si és estimatoria, determinara
Iabast i els efectes de I’homologacio.

Article 13
Dades registrals

13.1 Les dades que s’hauran de fer constar
en les inscripcions del Llibre d’Entitats seran,
com a minim:
Niamero registral.
Denominacid.

NiF o DNI del titular,
Qualificacio.
Naturalesa juridica.
Domicili.
Ambit territorial de l'entitat.
Establiments i serveis dels quals és titular, o ac-
tivitats que duguin a terme.

13.2  Les dades que s’hauran de fer constar
a les inscripcions del Llibre de Serveis i Esta-
bliments seran, com a minim:
Numero registral.
Denominacid.
Nitmero i data de la llicéncia municipal.
Data d’inscripcid.
Entitat titular i qualificacid.
Tipus de servei o establiment.
Domicili.
Ambit territorial.
Capacitat assistencial.
Serveis especialitzats que inclou I'establiment.
Data de I'iltima comunicaci6 sobre el régim de
preus.
Director o responsable técnic del servei o esta-
bliment.

13.3 Les dades referents a entitats, serveis
i establiments que consten als apartats 1§ 2
d’aquest article constituiran la informacié ba-
sica registral als efectes del que estableix I'ar-
ticle 15.2; aixi mateix hi constaran d’ofici i per
nota marginal les dades relatives a financament
public, sancions, i també les dades d’actualit-
zacio periddica, que no tindran caracter d'ins-
cripcié o assentament.

13.4 Les entitats, aixi com els representants
o responsables dels establiments o dels serveis,
han de comunicar a la Direccié General de Ser-
veis Socials les modificacions que es produeixin
quant a les dades establertes en els apartats 1
i 2 d’aquest article.

Article 14
Efectes de les inscripcions
141 La inscripcié registral comportara I'auto-
ritzacid administrativa preceptiva per a la realit-
zaci6 de les actuacions esmentades en I"article 1.1.
14.2  La inscripcié d’entitats de serveis so-
cials comportara la possibilitat de rebre sub-
vencio publica, cas que siguin qualificades com
d’iniciativa social o bé siguin publiques, | que
els establiments o serveis corresponents s'ade-
qilin a les previsions del Pla d’Actuacié Social.
14.3 Lobertura o el tancament d'un establi-
ment o servei o la modificacié de la capacitat
assistencial registrada, sense autoritzacié admi-
nistrativa prévia, aixi com qualsevol altre incom-
pliment de la normativa sobre registre d’entitats,
serveis i establiments, sén tipificats com a in-
fraccions administratives per la Llei de Serveis
Socials i podran donar lloc a les sancions pre-
vistes en aquesta, d’acord amb el que disposa
el Capitol 9 del Decret 27/1987, de 29 de gener.
Els Ens locals que tinguin coneixement de
Pobertura, la modificacié o el tancament de
qualsevol servei o establiment de serveis socials
sense autoritzacié prévia, després de procedir
a la regularitzacio de la situacié segons les seves
propies competéncies, ho comunicaran a la Di-
reccié General de Serveis Socials per a la seva
inscripcié en el Registre.

Article 15
Publicitat registral
15.1 ElCap de Negociat, amb el vist-i-plau
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del Cap del Servei d'Ordenacid, Avaluacio i Ins-
peecid, serd competent per a la certificacio de
les dades que constin en ¢f Registre d’Entitats,
Serveis i Establiments Socials, que és public.

15.2  Lainformacid sobre entitas, serveis o
establiments que no tingui naturalesa de dades
basiques registrals d*acord amb Particle 13.3, es
considerard de cardcter reservat, i no podra ser
difosa llevat de la seva utilitzacié a efectes es-
tadistics en tractament global que no permeti
la identificacié de la titularitat de les dades que
hi constin, excepte quan tinguin per objecte la
publicacid de guies de recursos per part de I'Ad-
ministracié de la Generalitat,

D1sPOSICIO ADDICIONAL
Unica

Es crea la Comissié de Registre d’Entitats,
Serveis i Establiments Socials, amb les funcions
de consulia, seguiment i elaboracié de criteris
de registre, que tindrd la segiient composicio:
President:

El Subdirector General de Planificacié i Or-
denaci6 dels Serveis Socials de 1a Direccid Ge-
neral de Serveis Socials.

Vocals:

E! Subdirector General d'Assisténcia i Serveis
Socials de I'lCASS.

El Cap del Servei d*Ordenacio, Avaluacid i
Inspeccid de la Direccio General de Serveis
Socials.

El Cap del Servei de Planificacié de la Di-
reccié General de Serveis Socials.

El Cap del Servei de Projectes i Contracta-
cions de I'lCASS.

El Cap del Servei de I'ICASS que cor-
respongui segons 'ambit geografic o I'area d’ac-
tuacid.

El Cap de la Seccié d’Inspeccié del Servei
d'Ordenaci6, Avaluacié i Inspeccid.

El Cap del Negociat de Registre del Servei
d'Ordenacié, Avaluacié i Inspeccid, que actuara
com a Secretari.

D1SPOSICIONS TRANSITORIES

—1 Lainscripeid i consegilient autoritzacio de
les entitats, serveis i establiments en funciona-
ment o en fase de creacio en el moment d’en-
trada en vigor del Decret 27/1987, de 29 de
gener, es regulara pel procediment transitori de
registre establert en la seva disposici6 transitoria
I, a partir de la documentacié a que fa referéncia
I'apartat segon d’aquesta.

La llicéncia municipal d'obertura podra,
excepcionalment, ser substituida per un certi-
ficat de l'Ajuntament acreditatiu que I’establi-
ment o servei té regularitzada la scva situacid
administrativa respecte a les Ordenances Mu-
nicipals.

La tramitacio administrativa i 1a resolucié dels
expedients de registre d’entitats, serveis i esta-
bliments ¢s dura a terme pel procediment esta-
blert a l'article 4 d’aquesta Ordre.

—2 Lesinscripcions provisionals a qué es re-
fereix la disposicié transitoria 1 del Decret
27/1987, de 29 de gener, comporten la impos-
sibilitat d'autoritzar qualsevol modificacio en
establiments o serveis que no tinguin per objecte
I'assoliment del nivell de condicions minimes es-
mentat.

Dis?0sICIO FINAL

Unica

Sautoritza el Director General de Serveis So-
cials per prendre les mesures adients per a l'exe-
cucié de la present Ordre.

Barcelona, 15 de juliol de 1987

Josep LAPORTE 1 SALAS
Conseller de Sanitat i Seguretat Social

ANNEX |

Condicions funcionals i tipologia de serveis i
establiments socials

—I1 Condicions funcionals,

1.1 Generals.

Tots els serveis i establiments hauran de com-
plir el que disposa el Decret 27/1987, d'orde-
nacié dels serveis socials de Cartalunya, i espe-
cificament els seglients requisits funcionals:

a) Drets dels usuaris: garantir els drets dels
usuaris legalment reconeguts i en particular els
derallats a I'article 26 del Decret 27/1987.

b) Principis operatius: actuar d'acord amb els
principis operatius establerts a I'article 3 de la
Llei de Serveis Socials, especialment amb els
principis ordenadors i els objectius de 1a plani-
ficacio que estableixi el Govern de la Generalitat.

¢) Institucions d'iniciativa social: les entiats
qualificades d’iniciativa social no poden tenir
finalitats lucratives, i els carrecs de patrons,
membres del consell d'administracié i represen-
tants legals seran gratuits. Aixi mateix, el per-
sonal que presti els seus serveis en aquestes en-
titats no podra obtenir retribucions directes o
indirectes superiors al 150% de les establertes
per a llocs de treball o carrecs analegs en con-
venis coldectius d’ambit provincial o superior.

d) Participacid: establir un sistema demo-
cratic de participacio dels usuaris o dels seus
representants legals en els termes establerts a l'ar-
ticle 16 de la Llei de Serveis Socials. Aixi ma-
teix, posaran a disposicié dels interessats uns
fulls normalitzats de reclamacions i establiran
un sistema de recollida de suggeriments,

e) Llibre de registre d’assistits: portar un llibre
de registre dassistits en el servei o establiment,
amb folis numerats, en el qual haura de constar:

Centres de dia: nimero d’expedient, data
d’alta, nom i cognoms, tarifa acordada, nimero
i régim de seguretat social, metge de capgalera,
data de la baixa, causa de la baixa.

Residéncies: nimero d'expedient, data d’alia,
nom i cognoms, tarifa acordada, diposit, ni-
mero i régim de seguretat social, metge de cap-
calera, assegurances (accidents, defuncid i simi-
lars), data de la baixa, causa de la baixa.

f) Régim comptable: en I'administracio del
servei o establiment s’ajustaran al régim comp-
table que legalment els correspongui, comple-
mentat amb les indicacions especifiques esta-
blertes per la Direccié General de Serveis Socials.

g) Régim de preus: establir unes tarifes de
preus mensuals de cada servei i comunicar-les
anualment a la Direccid General de Serveis So-
cials, en els termes de l'article 23 del Decret
27/1987. Aixi mateix, lliuraran un rebut a
I'usuari en el moment del pagament i efectuaran
la liquidacié en finalitzar I'estada en el centre
a tenor del que estableix el precepte esmentat.

h) Informacio a 'Administracio: compromis
de facilitar als organs de 'Administracio de la
Generalitat tota la informacié funcional, cco-
nomica i estadistica que ells sollicitin, aixi com
de permetre gualsevol control i inspeccio de la
Generalitat i de comunicar-1i qualsevol variacid
de la informacio facilitada sobre Pentitat, servei
o establiment.

i) Publicitat de les autoritzacions: exposar en
lloc ben visible ¢l document que acrediti "auto-
ritzacié de funcionament, i les tarifes de preus
comunicades a la Direccid General de Serveis
Socials.

J) Personal: comptar amb el personal sufi-
cient, amb lu titulacid exigida i 'experiéncia
necessaria, d'acord amb el tipus d'activitat i cl
nombre d’atesos en el centre.

k) Formacid: vetllar per la formacié conti-
nuada del personal.

1) Programacié: establir un programa anual
dactivitats, amb indicacié dels objectius, calen-
dari, metodes i técniques d’execucio i sistemes
davaluacid.

1.2 Els establiments d’acolliment residencial:
hauran de complir, a més, els requisits funcio-
nals segiients:

a) Reglament de régim interior: establir un
reglament de régim interior, el qual regulara com
a minim els seglients aspectes:

Normes de funcionament de la residéncia i
caracteristiques dels usuaris.

Sistemes d’admissions i baixes.

Sistema de cobrament del preu dels serveis.

Horari de visites, regim de sortides dels resi-
dents i de comunicacions amb ’exterior.

b) Fitxa socio-sanitaria: portar una fitxa
socio-sanitaria per cada resident, segons el
model oficial. També sera obligatdria aquesta
fitxa en els centres d’acolliment ditirn.

¢) Organitzacié higienico-sanitaria: garantir
una correcta organitzaci¢ higiénico-sanitaria,
mitjangant la responsabilitzacio en aquests as-
pectes d’un tecnic sanitari. Disposaran de far-
maciola ben senyalitzada i convenientment
situada.

d) Contractes: regular amb cada resident o
el seu representant el contingut obligacional mit-
jancant els contractes normalitzats que estableixi
el Departament de Sanitat i Seguretat Social.

e) Atencid medica: vetllar perqué cada usuari
—que haurd de tenir assignat un metge de
capcalera— rebi, per mitjans propis o aliens,
'atencié médica necessaria.

—2 Tipologia de serveis i establiments socials.
2.1 Serveis Socials d’Atencié Primaria:
Equips basics.
Serveis d’atencio domiciliaria.
2.2 Serveis Socials Especialitzats.
2.2.1 Acolliment ditirn.
2.2.1.1 Establiments de serveis.
Casals.
Menjadors.
Orientacid i diagnostic.
Unitats de tractament d'estimulacié precog.
2.2.1.2  Establiments de dia.
Centres d’atencid especialitzada per a dis-
minuits.
Centres ocupacionals per a disminuits,
Centres de dia per a gent gran.
Centres de reinsercio social.
222 Acolliment residencial.
2.2.2,1 Residéncies d’estada limitada.
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2.2.2.2 Residéncies.
Llars-residéncies per a la infancia i adolescéncia.
Llars-residéncies per a persones disminuides.
Residéncies per a persones disminuides.
Llars-residencies per a gent gran.

2.2.3 Serveis de suport.

—3 Definicio dels serveis i establiments i con-
dicions especifiques:

3.1 Serveis Socials d’Atencié Primaria.

Definicidé: aquests serveis constitueixen el
punt d'accés immediat i el grad del sistema de
serveis socials més a prop de 'usuari i dels am-
bients familiar i social. El seu objectiu basic es
dirigeix a aconseguir el nivell més alt possible
de benestar social per a tots els ciutadans de
Parea territorial que compren el servei.

Destinataris: tots els ciutadans, especialment
aquells que pateixen mancances socials.

Funcions:

a) Recepcid i analisi de les demandes que ar-
riben als serveis socials d’atencié primaria.

b) Informacid, orientacié i assessorament a
individus/families/grups.

¢) Intervencié social: tractament/suport a in-
dividus/families/grups.

d) Deteccié de persones i grups d'alt risc.

¢) Coordinacié i mobilitzacié de recursos en
relacié i per al benefici d’individus/fami-
lies/grups.

f) Derivaci6 a serveis socials especialitzats i
seguiment indirecte.

g) Animacid, promocié i desenvolupament
comunitaris.

h) Coordinacié de serveis.

i) Gestié de programes i serveis.

J) CoHaboraci6 en la planificacié i en la pro-
gramacio dels serveis socials.

k) Recollida i analisi de dades amb la fina-
litat de collaborar en la reprogramacié.

1) Gestid del servei d’atencié domiciliaria.

Ambit: el territori municipal, encara que se-
gons la densitat de la poblacié podra ser a ni-
vell de barri o districte en grans ciutats, o d’agru-
pacions de municipis en cas que tinguin poca
poblacid.

Personal de I'equip basic:

Assistent social.
Educador.
Suport administratiu.

3.1 Servei d’antencié domiciliaria: sén ins-
truments d’actuacié dels serveis socials d’atencio
primaria que combinen les tasques dels treba-
lladors familiars de diferent qualificaci6, orga-
nitzades i supervisades per assistents socials, per
tal d’evitar situacions d’internament i mantenir
P'usuari en el seu medi comunitari.

Destinataris: grups familiars o persones sense
suport familiar.

Personal: treballadors adequats per prestar
serveis a la llar.,

3.1.2 Equips d’Assessorament Tecnic de
PAtencié Primaria: sén equips d’assessorament,
tant de les arees rurals com de les urbanes, i
constitueixen un element de suport técnic i as-
sessorament en la investigacid, programacio i

" avaluacié dels programes de diferents serveis

d’atencid primaria.

Composicid:

a) Equip permanent:
Assistent Social.
Psicoleg.

Socidleg.

b) Professionals coldaboradors amb dedi-
caci6 a temps parcial.

3.2 Serveis Socials Especialitzats.

Sén els equipaments adregats a I'atencid es-
pecifica mitjancant el diagndstic, el tractament,
el suport i 1a rehabilitacié dels deficits socials
de persones pertanyents a collectius caracterit-
zats per la singularitat de les seves necessitats,

3.2.1 Establiments d’acolliment diiirn.

Sén aquells establiments que presten atencid
en horari ditirn, en els quals es desenvolupen
activitats d’acolliment, esbarjo i convivéncia, su-
port comunitari i/0 accions preventives de I'in-
ternament.

3.2.1.1 Establiments de serveis.

Son els centres que presten una atencié de
forma no continuada, i els serveis es poden uti-
litzar durant I’horari establert per I'establiment.

32111 Casals.

Definicié: sén centres d’acolliment, esbarjo
i convivéncia; poden tenir també serveis com-
plementaris.

Classes i destinataris:

a) Persones de més de 60 anys.

b) Altres collectius que per les seves especials
caracteristiques siguin aconsellables.

Serveis:

a) Informacié i acolliment

b) Activitats sdcio-culturals i de lleure.

¢) Serveis complementaris: menjador, reha-
bilitacid, aixi com aquells altres que es consi-
derin adients.

Personal: el centre pot ser gestionat pels ma-
teixos usuaris i pot disposar d’animadors socio-
culturals o altre personal.

3.2.1.12 Menjadors.

Definici6: sén establiments que proporcionen
menjar gratuitament 0 a un preu reduit a per-
sones amb greu necessitat social i que necessiten
ajuda per subsistir.

Destinataris: transetints, persones marginades
i, en general, totes aquelles persones que es
trobin en situacions socials greus, apreciades des
dels serveis socials d’atencié primaria.

Serveis:

a} Menjador.

b) Apats a domicili.

Personal: cuiners i auxiliars en nombre sufi-
cient per al nombre d’apats a servir. Cal I'as-
sessorament extern d’un técnic sanitari per a l'es-
tabliment del programa dietétic i per a
I'organitzacié higiénico-sanitaria.

3.21.1.3  Serveis d’orientacié i diagnostic.

Definicid: sén els serveis compostos per un
equip pluridisciplinari encarregat de realitzar el
diagnostic i la valoracié de les mancances so-
cials i, si s’escau, sanitaries, aixi com d’establir
el corresponent programa de rehabilitacié i rein-
serci¢ social.

Destinataris: disminuits, infancia i adoles-
céncia amb problemes socio-familiars, i d’altres
collectius amb déficits.

Serveis:

a) Diagnostic.

b) Valoracié i qualificacié dels déficits.

¢) Establiment del programa de rehabilitacio
i reinserci6.

d) Orientacié i assessorament.

€) Collaboracié en les accions que es promo-
guin a nivell collectiu per a la prevenci6 i sen-
sibilitzacié.

Personal: disposaran dels professionals en me-

‘dicina, psicologia, pedagogia i treball social

necessaris per dur a terme adequadament la
funcié encomanada al servei.

Classificacié:

a) Equip de valoracié i orientacié (EVO) de
persones disminuides: s6n els equips competents
per emetre els dictdmens técnico-facultatius de
les circumstancies fisiques, mentals i socials de
les persones que ho demanin a efectes de la de-
claracio de beneficiari de les prestacions econo-
miques, accions assistencials o de qualsevol altra
indole que puguin correspondre als disminuits
fisics, psiquics i sensorials, i que siguin compe-
tencia de la Generalitat de Catalunya, respec-
tant, en tot cas, ia normativa aplicable de la Se-
guretat Social, i sens perjudici de les
competéncies que tinguin altres equips o Organs
existents, en matéria de valoracié.

b) Equips d"atencid a la infancia i adoles-
ceéncia (EAIA): sén els equips pluridisciplinaris
en l'atencid a la infancia i adolescéncia integrats
pel conjunt de serveis adrecats a la deteccid, pre-
vencid, tractament i seguiment dels menors amb
alt risc social i de les seves families.

Aquests equips han de tenir cobertes, mitjan-
cant els professionals adients, les arees psico-
pedagogica i social. Tindran les funcions esta-
blertes al Decret 338/1986, de 18 de novembre
(DOGC nim. 780).

¢) Altres equips especialitzats que es puguin
crear en un futur per atendre determinats
collectius,

3.21.1.4 Unitats de tractament d’estimulacié
precog.

Definici6: son els centres que realitzen un con-
junt d’activitats adregades als infants que pre-
senten trastorns en el seu desenvolupament psi-
comotor de qualsevol etiologia, per tal que rebin
de forma efectiva i continuada tot alld que pugui
potenciar la capacitat de desenvolupament que
cada nen té.

Destinataris: infants disminuits o amb alt risc
de ser-ho, menors de quatre anys.

Serveis:

a) Programa d’estimulacio: elaboracié d’un
informe inicial, com a punt de partida del pro-
grama de treball a realitzar i com a element
orientador i informador als pares.

b) Tractaments: establiment i realitzacié dels
tractaments, aixi com proporcionar orientacié
a la familia.

¢) Integracié: realitzacié dels processos de so-
cialitzaci6 de l'infant en el medi familiar, llar
d’infants, esplai, etc.

d) Prevencio i sensibilitzacié: collaboracié en
accions preventives i de sensibilitzacié que es
promoguin a nivell collectiu.

Personal: disposaran dels professionals sani-
taris, de psicologia o pedagogia i treball social
necessaris segons el nombre d’infants que
atenguin.

3.21.2 Establiments de dia.

Enaquests centres s’ofereixen serveis a I"usuari
durant un horari establert de forma continuada
i fixa,

3.21.2.1 Centres d’Atencid Especialitzada

_per a Disminuits.

Definicié: sén els centres adregats a persones
que per la profunditat de la seva disminucio
tenen una total manca d'independéncia personal
i necessiten controls médics periddics i una
atenci6 assistencial permanents, que els impe-
deix I'is de la xarxa general de centres per a dis-
minuits. Aquests centres han de garantir el dret
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a una assisténcia digna, tenir cura dels aspectes
sanitaris i rehabilitadors i vetllar perque els as-
sistits adquireixin la maxima autonomia per-
sonal i social.

Destinataris: persones amb disminucié psi-
quica profunda, gran invalidesa o afectades de
pluridiscapacitats que limitin greument les seves
capacitats i els impedeixin I"is d'altres serveis.

Serveis:

a) Maedic: tindra cura del control médic dels
assistits, de 'assessorament dietétic, de la super-
visid dels programes de fisioterapia i de la in-
fermeria.

b) Psicopedagodgic: establirad els programes
d’estimulacié sensorio-motriu, habits d’auto-
nomia personal o d’altres de similars.

¢) Tractaments rehabilitadors i activitats de
terdpia ocupacional.

d) Treball social: assisténcia social, quan pel
seu volum i problematica ho requereixi.

e) Serveis complementaris: transport i
menjador.

Personal: disposaran de cobertura en el camp
medic, psicopedagogic i de treball social. Aixi
mateix, disposaran del personal assistencial
necessari segons el nombre de persones ateses.

3.2.1.2.2 Centres Ocupacionals per a Dis-
minuits.

Definicid: son serveis o establiments adregats
a persones disminuides que tenen per objecte
facilitar als seus destinataris, mitjancant una
atencid dilirna de tipus rehabilitador integral,
serveis de terdpia ocupacional per tal que pu-
guin assolir, dins les possibilitats de cada usuari,
la seva maxima integracié social.

Aquests centres poden ser establiments inde-
pendents o serveis ubicats amb organitzacié
autdnoma en un centre especial de treball, un
centre especial ordinari o un establiment de ser-
veis socials. En qualsevol cas, han de tenir una
estructura completa i concreta de places, mit-
jans personals, econdmics i materials.

Destinataris: persones disminuides en edat la-
boral a qui la seva accentuada minusvalidesa im-
pedeix, temporalment o definitiva, la seva in-
tegracié en una empresa o en un Centre Especial
de Treball, segons dictamen de PEVO.

Serveis:

a) Ocupacid terapéutica.

b) Ajustament personal i social.

c) Preparacid professional adregada a pro-
porcionar als atesos els coneixements profes-
sionals i/0 habits laborals per tal de facilitar la
seva integracié en un Centre Especial de treball
0 empresa.

Personal: han de tenir cobertura en el camp
psicopedagogic de treball social i disposar dels
monitors ocupacionals necessaris per al nombre
de persones ateses.

3.2.1.2.3 Centres de dia per a gent gran.

Definicid: sén els centres que ofereixen el su-
port, el diagnostic, el tractament integral, la re-
habilitaci6 i el seguiment a persones grans amb
problematica social i sanitaria que necessiten una
atencié prolongada en el temps, amb la qual cosa
permeten evitar o retardar el seu internament.

" Aquests centres podran ésser ubicats en els
mateixos locals d'un casal o residéncia per a gent
gran.

Destinataris: persones de més de 60 anys, amb
greus discapacitats i que necessitin d’una atencié
prolongada perqué puguin continuar vivint a
casa seva.

Serveis:

a) Diagnostic i establiment de programa de
tractament,

b) Meédic, d'infermeria i social.

¢) Tractaments rchabilitadors i de les activi-
tats de terdpia ocupacional.

d) Activitats socio-culturals i d’esbarjo.

e) Serveis complementaris: transport i
menjador.

Personal: disposaran de cobertura en ¢l camp
medic, rehabilitador, d'infermeria, psicologia,
treball social i terapia ocupacional. Aixi mateix,
disposaran de les atencions necessaries per
atendre les activitats a realitzar i el nombre de
persones ateses.

3.2.1.2.4 Centres de reinsercié social.

Definicid: sén els centres dedicats a la pre-
vencid, a 'atencié i al tractament social, per tal
d’afavorir i facilitar la integracié de determinats
coldectius a la societat.

Destinataris: infants i joves amb dificultats
socio-familiars i/0 psico-socials.

Drogodependents.

Altres collectius.

Serveis:

a) Informacid, orientacié i atencid socio-
educativa.

b) Iniciacié d’aprenentatges pre-laborals o la-
borals.

¢) Adquisicié6 d’habits i pautes socials.

Personal: han de disposar d’educador o edu-
cadors necessaris segons el nombre d’atesos i,
si s’escau, de personal amb experiéncia en l'ofici
que es pretengui exercir. Cal també, disposar
d’un suport extern per cobrir el camp psicologic
i social.

Classiticacié:

2) Centres oberts: son els centres que realitzen
una tasca preventiva per tal d’evitar el deterio-
rament de les situacions de risc, donant suport,
estimulant i potenciant l'estructuracio, el des-
envolupament de la persona, la socialitzacid,
Padquisicié d’aprenentatges basics i Pesbarjo;
aixi mateix, realitzen tasques compensatdries de
les deficiéncies socio-educatives.

b) Pre-tallers: son centres per a joves amb
problematica de fracas escolar o en la formacié
professional i adregats al seu desenvolupament
integral, promovent la seva autonomia adulta,
per tal de possibilitar la seva integracié al mén
actiu.

c) Centres urbans de reinsercié de toxico-
mans: sén centres situats en el medi natural on
s’han de reinserir les persones drogodependents,
que porten a terme programes ocupacionals i
d’ensenyament pre-professional amb ’objectiu
de millorar les activitats i els habits laborals, la
responsabilitat i la capacitat d’iniciativa.

3.2.2 Eswuabliments d’acolliment residencial.

Sén aquells establiments socials que tenen una
funcié substitutoria de la llar, ja sigui de forma
temporal o permanent, per a aquelles persones
que per diverses circumstancies no tenen o no
poden restar en el seu habitatge.

Modalitats d’establiments residencials.

Apartaments: habitatges per a una persona,
un matrimoni o un petit grup de persones amb
plena autonomia d’activitats, que poden estar
dotats de serveis comuns i poden ser comple-
tats, si s’escau, amb el servei d'atencié domici-
liaria.

Miniresidéncies: son centres residencials amb
una capacitat per a menys de 25 persones i amb
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un funcionament semblant al d’una llar familiar.

Residencies: son centres residencials per 2 més
de 25 persones. El seu funcionament sera per
moduls per tal d'assolir I'ambient de la funcié
que substitueix. Aixi mateix hi haura serveis i
funcions comuns.

3.22.1 Residéncies d’estada limitada.

Definicid: sén residéncies per suplir tempo-
ralment, en casos d’urgéncia, la llar familiar de
persones amb autonomia per a la realitzacié de
les activitats de la vida diaria.

Destinataris: persones amb una necessitat
conjuntural i urgent de ser allotjades: transetints,
infancia i adolescéncia amb problemitica sdcio-
familiar, dones maltractades, mares solteres, si-
tuacions d’emergencia i d’altres.

Serveis:

a) Acolliment i convivéncia.

b) Allotjament i menjador.

¢) Descans i lleure,

d) Higiene.

€) Atenci6 psicologica, social, educativa i ju-
ridica.

Personal: han de tenir coberta l'organitzacié
higiénico-sanitaria i el suport psico-pedagogic,
social i juridic. Aixi mateix, han de disposar dels
educadors necessaris segons el nombre d’usuaris.

3.2.2.2 Residéncies.

Definicié: son centres residencials adregats a
suplir durant una etapa de la vidala llar fami-
liar de persones que, per circumstancies socio-
familiars, no poden romandre en el seu domicili.

Destinataris: persones que poden tenir una
vida normalitzada amb necessitat de disposar
d’una llar: infants i adolescents, persones dis-
minuides, persones grans, drogodependents i
d’altres collectius.

Serveis:

a) Acolliment i convivéncia.

b) Allotjament i menjador.

¢) Descans i lleure.

d) Higiene.

e) Activitats socio-culturals.

f) Atencid psicoldgica 1 social.

Personal: han de disposar del personal neces-
sari per atendre els serveis de manutencié i allot-
jament. Aixi mateix, han de disposar d’un técnic
sanitari que es responsabilitzi de 'organitzacié
higiénico-sanitaria.

La resta de personal técnic especific de cada
classe d’establiment s’indica en tractar de cada
tipus.

Classificacio:

a) Llars-resideéncia per a la infancia i adoles-
céncia. Poden ser:

Llars-bressol: sén centres residencials per a
nens de menys de 5 anys que, donada la seva
situacié socio-familiar, necessiten temporalment
un acolliment residencial.

Llars familiars: sén centres residencials amb
una capacitat maxima de 12 places, per a infants
i adolescents de 5 a 18 anys que necessiten aco-
Iliment residencial, atesa la seva situacié psico-
socio-familiar.

Residéncies infantils i juvenils: son centres re-
sidencials amb una capacitat maxima per a 20
persones que necessiten acolliment, atesa la seva
situacié psico-sdcio-familiar. Les infantils aco-
lliran nens de 5 a 14 anys i les juvenils de 14 a
18 anys.

Comunitats de joves: son centres residencials
amb una capacitat maxima de 6 places per a
joves de 16 a 18 anys que, per la seva situacié
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sdcio-familiar, necessiten acolliment residencial
per a "adquisicié de la seva autonomia defi-
nitiva.

Comunirats d'aprenentatge en medi rural: sén
centres residencials amb una capacitat maxima
de 15 places, per a adolescents i joves entre els
1211 18 anys, que necessiten acolliment residen-
cial en el marc rural, atesa la seva situacié psico-
social i les seves necessitats d’aprenentatge pre-
laboral i laboral.

Personal especific: el personal d'aquestes llars-
residéncia d’infancia i adolescéncia ha de pro-
venir del camp psico-pedagogic i estard com-
post, majoritariament, per educadors. La ratio
de personal/atés no sera inferior al 0,13, excepte
cn les comunitats de joves, que es procurara que
siguin de régim d’autogestio, amb el suport ex-
tern d’un educador.

b) Llars-residencia per a disminuits: sén cen-
tres residencials per a persones disminuides amb
autonomia per a les activitats de la vida diaria,
quan la seva permanéncia en la llar familiar ha
esdevingut impossible o desaconsellable com a
conseqii¢ncia de problemes derivats de la propia
disminucid, per manca de familia o pel fet de
no disposar de condicions socio-familiars i as-
sistencials adequades.

Personal: el personal d’aquestes lars-
residéncia sera compost per monitors i/0 edu-
cadors, a raé d’una ratio de personal/atés no
inferior al 0,13.

¢) Resideéncies per a disminuits: sén les que
acullen persones disminuides greument afec-
tades (disminuits psiquics profunds, grans in-
valids, pluridiscapacitats), que per les seves es-
pecials caracteristiques necessiten una atencié
personal per realitzar les activitats de la vida
diaria i requereixen prevencié i control médic
i farmacologic.

Es convenient que aquests centres disposin
d’un centre de dia d’atencié especialitzada per
a disminuits.

La ratio de personal/atés no sera mai infe-
rior a 0,45.

d) Llars-residencia pera gent gran: sén cen-
tres residencials per a persones més grans de 60
anys que, no disposant de condicions socio-
familiars i assistencials adequades, necessiten
acolliment residencial.

Personal: el personal especific d’aquestes re-
sidéncies sera compost per personal assistencial.

La ratio de personal/atés no sera inferior a
0.25.

3.2.3 Serveis de suport.

Definici6: son serveis complementaris de su-
port als Serveis Socials d’Atencié Primaria i/o0
Especialitzats que realitzen activitats de caracter
permanent i de projeccié publica, que no neces-
siten establiment per a la seva prestacio, mal-
grat que el servei s'organitza i dirigeix des d’'una
seu social.

Destinataris: grups socials en situacié de man-
canga 0 marginacid social.

Funcions: donar suport als Serveis Socials
d'Atencié Primaria i/o Especialitzats, en
I'atenci6 d’aquelles prestacions socials que re-
quereixin una organitzacié especialitzada.

Tipus de serveis:

Serveis de transport adaptats per a personcs
disminuides; aquests serveis hauran de complir
la UNE 26-364-86.

Serveis de tutela per a persones disminuides.

Altres serveis que es puguin crear.

* Per calcular la ratio personal/atés, es con-
siderard com a numerador el nombre total
d’hores dedicades pel personal, siguin de dedi-
cacid completa, parcial o contraprestacié de ser-
veis professionals, dividit per les hores anuals
que estableixi el conveni del sector.

Per calcular ¢l denominador es considerara
la mitjana d’atesos durant I'any o la previsié que
es tingui en aquest respecte.

ANNEX 2
Condicions materials minimes

—I1 Emplagament.

Els establiments estaran emplagats en indrets
salubres i considerats no perillosos per a la in-
tegritat fisica dels usuaris,

Els establiments han d’ocupar la totalitat d’un
edifici o part del mateix, completament inde-
penditzats; en aquest segon cas, les seves depen-
déncies, que hauran d’estar comunicades entre
elles mitjancant espais comuns propis, hauran
de constituir una unitat.

Els establiments per a s habitual de més de
25 persones hauran d’ocupar tinicament locals
de planta baixa i/0 primer pis, amb excepcié
d’aquells que disposin d’un edifici exclusiu per
a aquest fi, amb entrades, ascensors i escales
d™as exclusiu,

S'admetran activitats en un primer soterrani
quan no requereixin especials condicions d'illu-
minacié i ventilacié natural i sempre que cons-
titueixin una unitat amb el local de la planta im-
mediata superior.

—2 Accessos i recorreguts interiors.

Laccés s’ha de fer mitjangant un espai piblic
O un espai comii.

El centre no ha de servir com a accés obligat
a qualsevol local que no sigui d’s exclusiu del
mateix 0 comunitari.

Els espais d’accés al centre han de reunir les
condicions segiients:

Tenir com a minim ura amplada de 0,90
metres.

Possibilitar 'entrada i sortida de mobiliari.

Estar ventilats de manera que, si es desenvo-
lupenen més d’'una planta, la planta baixa i Iil-
tima tinguin una obertura de ventilacié no in-
feriora 1 m2

Tenir un sistema eléctric d’illuminacié de ma-
nera que, quan s’hi transiti, quedin illuminats.

La superficie dels vestibuls estara en relacio
amb la capacitat receptiva dels establiments i
sera suficient per evitar que es produeixin aglo-
meracions.

La distancia maxima des de qualsevol punt
d’una planta fins a una escala que condueixi a
la planta d’accés o a I’exterior no sera superior
a S50 m.

El nombre minim de sortides per a locals amb
superficie superior a 100 m? i s habitual de per-
manencia d’un nombre de persones superior a
50 sera de dues.

Elsitineraris d’evacuacié s’han de trobar en
tot moment lliures d’obstacles i es prohibira el
diposit de mercaderies o de qualsevol objecte
en la proximitat de les portes.

Les seves portes seran d’obertura en direccio
a la sortida quan puguin servir per a I’evacuacié
de més de 50 persones.

Encels locals de concurréncia massiva haura

d’estar prohibit I'aparcament de vehicles davant
de les portes amb sortida directa a la via pu-
blica, per la qual cosa ha d'estar senyalitzada,
amb rétols ben visibles, la prohibicié d'apar-
cament.

En el cas que a I'accés 0 a I'interior de I'esta-
bliment hi hagi escales, aquestes han de com-
plir les segiients condicions:

Oferir una segura i confortable configuracié
destesa i frontal.

La seva amplada lliure permetrd, com a
minim, el pas simultani de dues persones.

Les escales de recorregut llarg estaran partides
amb replans intermedis.

Quan hi hagi menys de tres graons, aquests
hauran d’estar convenientment senyalitzats.

Hauran de disposar de passamans.

En el cas que el recorregut d accés a establi-
ment o entre les seves dependéncies suposi pujar
o baixar més d'una planta per I'interior d’un edi-
fici, s’ha de poder fer també aquest recorregut
mitjancant un ascensor o aparell similar.

Es podra admetre una altra planta sense do-
tacio d’ascensor en aquells establiments en qué
el grau de mobilitat dels usuaris aixi ho permeti.

—3 Caracteristiques generals de I'edificacio.

La construccid que els conforma ¢ afecta ha
de:

Ser solida.

Evitar que traspui humitat.

Protegir de les incleméncies atmosferiques.

Ser capa¢ de suportar amb seguretat les
sobrecarregues fixades per la norma MV101,
d’acord amb els usos a que, en cada cas, es des-
tinen les dependéncies.

El centre haura d’estar adaptat en funcié del
grau de disminucié que presentin els seus
usuaris, per tal de poder utilitzar tots els ser-
veis fonamentals.

Lalgada Iliure sobre la superficie (til de les
peces principals ha de tenir, com a minim, un
valor mitja de 2,50 m.

Els punts que presentin un desnivell superior
260 cm han de disposar de baranes o elements
protectors.

Els materials emprats en la construccid i de-
coracio dels centres no han d’implicar risc d’in-
cendis.

Seran sectors d’incendis les estances que pu-
guin implicar aquest risc.

—4 Installacions i serveis complementaris:

4.1 Evacuacidé daigiies.

Els establiments han de disposar d’un sistema
d'evacuacié d'aigiies residuals de manera que:

Estigui en bon estat.

Connecti amb tot 'equip que el requereixi.

Tots els desguassos tinguin un dispositiu
sifonic.

Si en el seu entorn hi ha una xarxa publica
de clavegueres, connecti amb aquesta; si no n’hi
ha, les aigiies brutes no s"aboquin a lexterior
si no es depuren préviament.

4.2 Installacié d'aigua.

Els establiments han de tenir una installacio
d’aigua corrent de manera que:

Estigui en bon estat.

Connecti, amb suficient pressié, amb tot
I'equip que la requereixi.

Si el subministrament és per captacio propia
o per aforament, disposi d'un diposit de reserva
amb capacitat suficient per 2 un dia de consum.

Les banyeres i dutxes tinguin installacié
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d’aigua calenta amb possibilitat d'un consum
suficient per al seu us, a una temperatura de 40°
i un cabal de 10 litres per minut,

4.3 Installacié eléctrica.

Els establiments han de disposar d'installacié
electrica de manera que:

Estigui en bon estat.

No impliqui un risc per a les persones ni per-
torbacions en ¢l normal funcionament d’altres
instaldacions.

Tingui els mecanismes d'endollar amb les su-
ficients garanties de scguretat en aquells casos
en que les caracteristiques dels usuaris aixi ho
requereixin,

Els circuits d’enllumenat han de disposar
d’interruptors i tallacircuits calibrats en relacié
amb la seccié dels conductors.

Els establiments per a comunitats superiors
a 25 persones han de disposar de:

Circuits independents.

Enllumenat d'emergéncia.

Els locals de concurréncia massiva han de dis-
posar d'enllumenat de senyalitzacié en les
sortides.

4.4 Installacié de calefaccio.

Els establiments han de disposar d’elements
de calefaccié, amb mesures de seguretat sufi-
cients, que hauran de funcionar sempre que la
temperatura ambient ho requereixi.

Els elements de calefaccié disposaran de pro-
tectors necessaris per evitar cremades per con-
tacte directe o prolongat, en aquells casos en qué
la disminucié de P'usuari aixi ho requereixi.

Les calderes de calefaccid estaran instal-lades
en locals ventilats més grans de 16 m; no s’ad-
metran en sales, dormitoris i banys.

Quan es tracti de calderes de calefaccié amb
poténcia superior a 50 kW, estaran installades
en locals expressos per a aquest fi i d”s exclusiu,
construits amb materials resistents al foc, per-
fectament ventilats i sense comunicacio directa
amb les sales o peces principals.

4.5 Elements d'extincié.

Els establiments han de disposar d’extintors
adequats; el seu nombre sera, com a minim:

Un al costat de cada equip o aparell amb es-
pecial risc d’incendis.

Un cada 25 metres de recorregut horitzontal.

4.6 Installacié de ventilacio.

Els establiments han de disposar de ventilacié
i renovacié d'aire en sales i dependéncies
tancades.

Si el local és sota rasant, haura de tenir ven-
tilacié forgada.

En els espais de concurréncia massiva només
estd permes fumar en els locals assenyalats per
a aquest fii que reuneixin les condicions d’hi-
giene i ventilacié adequades.

4.7 Serveis higiéenics.

Les cambres higieniques han de complir els
requisits seglients:

Poder-se independitzar.

Estar revestits de materials de facil neteja els
terres i les parets fins a una algada de 2 m com
a minim en les zones d’aigua.

Tenir ventilacid directa a I'aire lliure o mit-
jangant un conducte en el qual s’activi mecani-
cament la ventilacié. Si el conducte és vertical,
la ventilacié pot ésser activada estaticament.

Estar suficientment illuminades.

A les cabines de waters i dutxes d’espais re-
duits, les portes hauran d’obrir-se cap enfora.

Tenir sistemes d'avis quan es tracta d’establi-

ments residencials per a vells.

Tot water i dutxa ha d’estar inclds en una
cambra higiénica sense comunicacio directa amb
sales, menjadors i cuines.

La comunicacié entre les estances i cambres
higiéniques ha de fer-se per I'interior de l'esta-
bliment i amb un recorregut horitzontal.

4.8 Serveis de cuina.

Les installacions de cuina han de complir els
requisits segiients:

Tenir una ventilacid directa a l'aire fliure, o
mitjangant un conducte en el qual s’activi me-
canicament la ventilacid. Si ¢l conducte és ver-
tical, la ventilacio pot ser activada estaticament.

Estar revestits de materials de facil neteja el
terra i les parets fins a una algada de 2 m com
a minim.

Poder quedar convenientment tancades en
aquells establiments on el grau de disminucié
dels scus usuaris aixi ho aconselli.

Disposar d’espai d'emmagatzematge de que-
viures en un indret sec.

En els establiments de capacitat inferior a 25
persones han de tenir una superficie de 0,50 m*
per resident amb un minim de 5 m°.

En els establiments de capacitat superior a 25
persones, la superficie minima sera de 12,50 m*
més 0,50 m* per cada persona que passi de 25
fins a arribar a 25 m®.

49 Serveis de rentat de roba.

La installacié d’'un equip de rentament de
roba ha de tenir ventilacio directa a I'aire lliure
o mitjangant un conducte en el qual s’activi me-
canicament la ventilacié. Si el conducte és ver-
tical, la ventilacio pot ser activada estaticament.

—5 Caracteristiques especifiques.

5.1 Ocupacié.

5.1.1  Acolliment diiirn,

Locupacié maxima per a establiments d’aco-
lliment dilirn queda determinada pels espais que
els componen i que s’especifiquen en aquest
annex.

5.1.2  Acolliment residencial.

Locupacid maxima per a establiments resi-
dencials de capacitat inferior a 25 residents
queda determinada per la férmula:

Nombre de persones residents =n

Superficie util en m*> =16+10n

Locupacié maxima per a establiments resi-
dencials de capacitat superior a 25 residents
queda determinada a ra6é d’una persona cada
20 m? ails.

5.2 Determinaci¢ d’espais.

5.2.1 Espais destinats a despatxos, a atencid
individualitzada o a activitats similars: no po-
dran tenir zones de treball inferiors a 6 m* i
I'ocupacié de les arees sera de 10 m? dtils per
persona amb ventilacié i illuminacié naturals
o artificials suficients.

No hi pot haver zones de treball inferiors a
6 m?.

Estaran dotats d'un lavabo per cada 10 per-
sones, un water per cada 25 homes i un altre
per cada 15 dones. Les arees de menys de 10 per-
sones disposaran com a minim d’un lavabo i un
water i s"acceptara com a tal una dotacid exis-
tent propera, sempre que s’hi accedeixi des d’'un
pas comtl.

5.2.2 Espais d’atencié especialitzada per a
disminuits: disposaran a raé de 4 m* per per-
sona, amb illuminacié i ventilacié directes.

Estaran dotats d'un water i un punt d’aigua

per cada unitat d"atencié no superior a 12 per-
sones. Cada dues unitats disposaran d'un punt
d'aigua amb dutxa de teléfon i, com a minim,
w'hi haurd un per establiment.

5.2.3 Espais ocupacionals, pre-tallers, arees
d'orientacid professional o activitats similars:
disposaran a rad de 2 m® per persona i condi-
cions de ventilacio directa, per a aquelles arees
que impliquin permanéncia continuada de les
persones, i illuminacio natural o artificial apro-
piada a les operacions que es realitzin,

Estaran dotats d’un punt d'aigua i un water
per cada 25 homes i uns altres per cada 15 dones
o fraccio. Si es realitzen activitats que normal-
ment impliquen treballs bruts, disposaran d'una
dutxa per cada 10 persones.

5.2.4 Els espais dormitoris han de complir
cls requisits seglients:

Ser un espai especific per a aquest fi.

No ser pas obligat a cap altra dependéncia.

Disposar d’armaris individuals,

Disposar de sistemes d’avis individuals quan
es tracti d’establiments residencials per a vells.

La dimensid es determina per haver de res-
pectar un espai lliure a un costat de cada llit de
80 cm, un espai de pas als peus també de 80 cm
i una superficie minima de § m¥/Ilit. Quan es
tracti de cambres en forma de golfes, I'alcada
minima dels paraments verticals serd d’1.50 m.

Disposar d’una superficie minima de 0.20
m*/1lit d"illuminacid i ventilacié directa a I'ex-
terior, cntre una al¢ada de 0,80 i 1,80 m.
Aquestes obertures estaran dotades d’elements
que impedeixin I'entrada de llum.

S'acceptara la ventilacié a un pati interior,
quan reuneixi les condicions:

Tenir una superficie minima de 6 m>

En el cas que el pati estigui cobert amb una
claraboia, tenir una sortida de l'aire en el seu
coronament.

Els espais de residéncia disposaran per planta
d'un lavabo i un water per cada 7 llits o fraccié
sense dotacié propia, i un punt d’aigua amb
dutxa de telefon per cada 14 llits o fraccié. Com
a minim hi haurd un equip complet per a les
petites comunitats.

5.2.5 Elsespais d'activitats i convivéncia dis-
posaran:

En establiments de 25 persones de capacitat
d’una superficie util continuada de 12 m?, més
1 m? per persona, sense cap estrangulament in-
ferior a 1,40 m; i admetran la inscripci6é d’un
quadrat que mesuri en planta 2,40x2,40 m.

En establiments de més de 25 persones, dis-
posaran a rad de 2 m® per persona.

Estaran dotats d'illuminacio i ventilacio di-
rectes. Quan no es tracti especificament de sales
d’estar i menjadors, s’acceptara illuminacié i
ventilacio artificial suficients per a l'activitat que
s'hi realitzi.

Els espais dactivitats i convivéncia dis-
posaran:

En establiments de capacitat inferior a 25 per-
sones, d'un punt d'aigua i un water.

En establiments de més de 25 persones, d’un
lavabo, un water i dos urinaris per a homes, i
un lavabo i dos waters per a dones.

S’acceptara com a tal una dotacid existent
propera als espais, sempre que s’hi accedeixi des
d’'un pas comi.

5.2.6 Els espais de concurréncia massiva dis-
posaran d’una capacitat citbica que com a
norma general no podra ser inferior a 4 m* per
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persona, si bé, en cada cas, s'ajustara a les con-
dicions especiais de ventilacid existents.

A Tentrada dels locals hi ha d'haver indicat
el nombre maxim admissible de persones.

Estaran dotats, en cada planta, de dos la-
vabos, dos witers quatre urinaris per a homes,
i dos lavabos i quatre waters per a dones, per
cada 500 assistents; i es podra disposar només
de la meitat en el cas que I'aforament de cada
pis sigui inferior a 300.

(87.128.082)

DEPARTAMENT
I’INDUSTRIA 1 ENERGIA

RESOLUCIO

de 30 de juliol de 1987, sobre autoritzacic ad-
ministrativa, declaracid en concret d’utilitat pui-
blica i aprovacio del projecte d'execucio de la
instal-lacié d'una estacid receptora al passeig
Maragall, 67, Barcelona, sotlicitada per l'em-
presa Fuerzas Eléctricas de Cataluna, SA
(FECSA).

Vist I'expedient incoat als Serveis Territorials
d’Industria a Barcelona a instancia de FECSA,,
amb domicili ala plaga Catalunya, 2, Barcelona,
que sollicita autoritzacié administrativa, decla-
raci en concret d’utilitat publica i aprovacié del
projecte d'execucio per a la installacié d’una es-
tacié receptora al passeig Maragall, 67, Barce-
lona, i complerts els tramits reglamentaris or-
denats en el capitol 3 del Decret 261971966, de
20 d'octubre; el Decret 2617/1966, de 20 d’oc-
tubre i el Decret 1775/1967, de 22 de juliol;

Atgs que, en el termini d’informacié piiblica,
no s'ha presentat cap oposicié per part d'orga-
nismes oficials ni de particulars;

A proposta dels Serveis Territorials d’Indus-
tria a Barcelona,

HE Rresorr:

Autoritzar a Fuerzas Eléctricas de Catalufia,
SA (FECSA), la installaci¢ d’una estacié recep-
tora 220/25/11 al passeig Maragall, 67, Bar-
celona.

Declarar d'utilitat publica en concret 'esmen-
tada installacid, als efectes previstos a la Llei
10/1966, de 18 de marg, sobre expropiacio for-
¢osai sancions en matéria d’installacions eléc-
triques i Reglament que la desplega, aprovat pel
Decret 261971966, de 20 d’octubre.

Aprovar el projecte d’execucié de la
installacio, les caracteristiques principals de la
qual sén:

2 transformadors 60/60/30 MVA. 220/25/11
kV.
1 transformador 60/30/30 MVA. 220/11/11
kV.

2 transformadors auxiliars 630 KVA. 11/0,38
kV.

1 Equip a 220 kB constituit per 7 celles amb
embolcall metallic i aillament d'exafluorur de
sofre (SF6).

1 Equip a 25 kV constituit per 17 cabines cap-
sulades tipus interior sense tensid accessible.

1 Equip a 11 kV constituit per 34 cabines cap-
sulades tipus interior sense tensié accessible.

Aquesta Resolucié es dicta d’acord amb el que
disposa el Decret 2617/1966, de 20 d’octubre,
sobre normes per a I'atorgament d’Autoritzacié
Administrativa en matéria d'Installacions Eléc-
triques; el Reglament d’Expropiaci¢ Forgosa i
Sancions en matéria d'Installacions Eléctriques,
aprovat per Decret 2619/1966, de 20 d’octubre;
el Reglament sobre Condicions Tecniques i Ga-
ranties de Seguretat en Centrals Electriques i
Centres de Transformacid, aprovat pel Reial De-
cret 3275/1982, de 12 de novembre; el Decret
1775/1967, de 22 de juliol, sobre el régim
d'instal-laci6, ampliacié i trasllat d'industries i,
a més, les condicions especials segiients:

—I1 El termini per a la posada en marxa de la

instal'lacid sera d’un any comptat des de la date
de publicacié d'aquesta Resolucié.

—2 Les obres s’hauran de realitzar d'acord
amb el projecte presentat, visat pel Coldegi Ofi-
cial ’Enginyers de Catalunya amb el nimero
81390, de 20.11.1985. amb les variacions que, si
s'escau, se sollicitin i s'autoritzin,

Es compliran els Reglaments Tecnics que i
siguin d'aplicacid.
—3 Els Serveis Territorials d’Inddstria a Bar-
celona podran realitzar, durant les obres i un cop
acabades, les comprovacions i les proves que cre-
guin necessaries en relacié amb el compliment
de les condicions generals i especifiques
d’aquesta Resolucid.

—4  El peticionari comunicara als Serveis Ter-
ritorials d'Industria el comengament de les obres
i les incidéncies dignes d'esmentar durant el seu
curs. A l'acabament, cal comunicar-ho als Ser-
veis Territorials d’Induistria i aportar Certificacio
del Director d’Obra i Installacions que acrediti
que aquestes s'ajusten al projecte aprovat, que
s’ha donat compliment a les normes i a les dis-
posicions abans esmentades i, si s'escau, adjun-
tara les actes de les proves realitzades.

—5 LUAdministraci6 deixari sense efecte la pre-
sent autoritzacié en cas d’incompliment d’al-
guna de les condicions generals o especials a les
quals s’ha fet referéncia en la present Resolucié.
En aquest supdsit, amb la instruccié pravia del
coriesponent expedient, es decretara I'anullacié
de l'autoritzacid estesa, amb les conseqiiéncies
d’ordre administratiu i civil que se'n derivin se-
gons les disposicions legals vigents.

—6 Aquesta autoritzacié s'atorga sens perju-
dici de tercers i és independent de les autoritza-
cions i llicéncies de competéncia d’altres orga-
nismes o entitats publiques, necessaries per rea-
litzar les obres i les installacions aprovades.

Contra la present Resolucié, que no posa fi
a la via administrativa, es podra interposar re-
curs d'alcada davant ’Honorable Conseller d’In-
dustria i Energia de la Generalitat de Catalu-
nya en el termini de quinze dies a comptar des
de la data de la seva publicacié.

Barcelona, 30 de juliol de 1987

PERE SAGARRA 1 TRias
Director General d’Energia

(87.210.002)




