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ORDRE TSF/218/2020, de 16 de desembre, per a la provisió
dels serveis de la Xarxa de Serveis Socials d'Atenció
Pública. 

Publicat al DOGC núm. 8300, de 21.12.2020

Per a què
serveix la
norma?

Aquesta norma regula aspectes concrets en matèria de serveis socials
al territori català. El seu propòsit principal és establir el règim jurídic per
a la provisió de serveis de la Xarxa de Serveis Socials d’Atenció Pública
mitjançant el concert social i la gestió delegada. L’ objectiu és regular
com les entitats privades poden esdevenir proveïdores d’aquests
serveis, especificant els requisits que han de complir per participar
lliurement en la provisió de diferents tipus de serveis socials.

A qui va
dirigida la
norma?

S’estén al territori català i va dirigida principalment a les
administracions públiques que tenen competències per prestar serveis
socials a la població. També afecta les entitats privades de serveis
socials, tant dels estats membres de la Unió Europea com d’altres
estats, que estiguin legalment constituïdes i acreditades per prestar
serveis a la Xarxa de Serveis Socials d’Atenció Pública.

Com s’aplica
aquesta
norma?

S’aplica mitjançant mesures com la convocatòria pública per a la
formalització de concerts socials i gestions delegades i aplica principis
de publicitat, transparència, lliure concurrència i no discriminació. Les
entitats interessades han de presentar les sol·licituds electròniques i
complir amb els requisits d’acreditació. Les administracions públiques
han d’assignar els fons per sostenir els serveis socials i les entitats
proveïdores han de garantir la qualitat del servei, la confidencialitat de
les dades i el respecte als drets de les persones usuàries.
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Entrada en vigor de la norma: 22 de desembre de 2020.
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