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Per a què
serveix la
norma?

Aquesta norma té com a objectiu garantir l’autonomia, la igualtat
d’oportunitats i la no discriminació de les persones amb discapacitat o
dificultats d’interacció amb l’entorn. El seu propòsit és integrar
condicions bàsiques d’accessibilitat en el marc normatiu del territori
català, seguint directrius internacionals i estatals. Cerca establir
condicions d’accessibilitat per als espais d’ús públic, els edificis, els
mitjans de transport, els productes, els serveis i els processos de
comunicació, promovent l’ús de productes de suport que millorin la
qualitat de vida d’aquestes persones.

A qui va
dirigida la
norma?

S’estén al territori català i va dirigida a qualsevol persona física o
jurídica, pública o privada, que realitzi activitats relacionades amb
l’accessibilitat en àmbits com el territori, l’edificació, els mitjans de
transport, l’accés a productes i serveis i la comunicació. Això inclou les
administracions públiques, les empreses i les entitats que gestionin
serveis públics.

Com s’aplica
aquesta
norma?

S’aplica mitjançant la planificació dels espais urbans i naturals i mesures
per assegurar itineraris accessibles i serveis adaptats. Les
administracions han d’adoptar mesures per assegurar la igualtat en
accessibilitat, controlar-ne el compliment i fomentar l’accessibilitat. Els
municipis han d’elaborar plans d’accessibilitat i coordinar serveis de
transport adaptat. Els proveïdors de serveis públics han de garantir
l’accessibilitat dels seus serveis i formar el personal en atenció a
persones amb discapacitat. Es té en compte un règim sancionador
específic.

 
Entrada en vigor de la norma: 5 de novembre de 2014.
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