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Regulacion homogénea
de los servicios

La abogada reclama que se
equiparen las normativas
autonémicas para que la puesta
en marcha de servicios en las
farmacias no sea tan desigual,
segun la comunidad auténoma.

El farmacéutico comunitario es un profesional sanitario
que tiene el deber de colaborar con las administraciones
sanitarias en la evaluacion y el control de los medica-
mentos y productos sanitarios, garantizando siempre un
uso racional de los mismos, principio éste que debe regir
cada una de las dispensaciones realizadas por el farma-
céutico en oficina de farmacia. Si bien es verdad que el far-
macéutico ademas desarrolla otras funciones perfiladas
en las respectivas leyes de ordenacion de cada comu-
nidad auténoma, este marco legal parece que no deja de-
masiado margen para pensar en otras funciones que no
sean las especialmente relacionadas con la atencion far-
macéutica, dirigidas hacia el uso racional del medicamen-
to y el seguimiento farmacoterapéutico del paciente.

Sin embargo, admitir que la oficina de farmacia es algo
mas que un establecimiento sanitario y que la crisis eco-
nomica ha propiciado el desarrollo de la faceta comer-
cial del farmacéutico mediante la aplicacion a la oficina de
farmacia de técnicas de marketing (antes sdlo reserva-
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das a las empresas) se han convertido en objetivos prio-
ritarios para la supervivencia econémica de una farma-
cia expoliada por las constantes rebajas en el precio de los
medicamentos y el retraso en el pago de los medicamen-
tos financiados por la Seguridad Social en algunas co-
munidades autdnomas.

La necesidad de generar negocio en la oficina de far-
macia esta cuestionando el papel del farmacéutico en su
version puramente asistencial, al exigirsele una mayor im-
plicacién comercial. Los colegios de farmacéuticos, cons-
cientes de esta situacidn, trabajan por la conciliacién
entre la ética farmacéutica y la vision comercial del farma-
céutico mediante la busqueda de mecanismos que re-
conduzcan aquella visiéon puramente comercial en la
consolidacion del farmacéutico en su papel de agente de
salud.

MUCHA DISPARIDAD AUTONOMICA

Esta contribucién del farmacéutico al panorama sani-
tario como agente de salud no esté, a fecha de hoy, siempre
remunerada. Los colegios se afanan en la creacién de
una cartera de servicios en la que los farmacéuticos de ofi-
cina de farmacia vean recompensada econdmicamente
aquella labor, aunque no de igual manera.

Asi, mientras colegios como los de Catalufia son clara-
mente partidarios de potenciar el papel del farmacéuti-
co en su faceta mas asistencial, suscribiendo con el CatSa-
lut conciertos de servicios profesionales a desarrollar des-
de la farmacia de una manera integrada en el sistema
sanitario (programas de deteccién precoz de cancer de co-
lon y recto, programa para la determinacién del riesgo
de infeccién por VIH), otros colegios, como los de Sevilla
y Granada, incluyen en su cartera de servicios profe-
sionales servicios como el asesoramiento personalizado a
los pacientes en cuestiones de nutricién y alimentacién,
dermofarmacia, salud y bienestar (ostomia, pie diabéti-
co...), ademas de los propios de atencién farmacéutica y

SPD, amparandose en una visién mas amplia de los ser-
vicios que repercuten directamente en la mejora de la
salud de los pacientes.

Qué duda cabe de que esta ultima cartera de servicios
resulta mas atractiva al farmacéutico. De lo que no hay
duda es que los colegios ofrecen a sus colegiados un ca-
talogo de servicios profesionalizados, requiriendo para
ello la correspondiente capacitacion en el farmacéutico
¥y que se presten siempre desde la oficina de farmacia,
desaconsejandose claramente su externalizacién'. Por otra
parte, los farmacéuticos, acostumbrados a la absoluta
regulacion de su sector, a la hora de ofrecer y desarrollar
servicios desde su oficina de farmacia prefieren hacerlo
con el aval de su respectivo colegio, al presuponer que
tales servicios tienen la aquiescencia de la Adminis-
tracién sanitaria y no corren el riesgo de ser sanciona-
dos por la Inspeccion.

Sin embargo, el problema surge cuando farmacéuticos
de una comunidad auténoma, después de visitar farma-
cias de otras comunidades auténomas con una cartera
de servicios mas amplia, buscan asesoramiento legal so-
bre la posibilidad de prestar ellos tales servicios en sus
farmacias, y se encuentran con una respuesta negativa que
no entienden, y con la amenaza de verse imputados en
un expediente disciplinario si desoyen el consejo del ase-
sor. La necesidad, por tanto, de establecer una regula-
cion homogénea en esta materia se impone y es asigna-
tura pendiente de la Administracion sanitaria, la cual, a
través del Consejo General de Colegios de Farmacéuticos
de Espafia como 6rgano representativo del sector, debe re-
solver este problema de clara desigualdad de oportu-
nidades entre farmacéuticos de distinta comunidad au-
ténoma a la hora de poder desarrollar determinados ser-
vicios profesionales en su farmacia. Después de todo, la
Administracién est4 en el origen del problema.
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